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Branchenvergleich Vertrieb fiir Mineralbrunnen

Zur Unterstiitzung fiir Vertriebs- und Marktentscheidungen hat die
Unternehmensberatung Weihenstephan in Zusammenarbeit mit dem
Verband Deutscher Mineralbrunnen einen Branchenvergleich fiir

Vertriebskennzahlen entwickelt, der den klassischen Betriebevergleich
erganzt.

Nutzen fir das Management

Der Branchenvergleich Vertrieb unterstitzt das Management bei operativen und strategischen
Vertriebs- und Marktentscheidungen. Samtlichen Vertriebsdaten des Mineralbrunnens werden Durch-
schnitts- und Vergleichswerte gegeniibergestellt. Damit werden fiir die Bereiche Betreuung,

Akquisition, Kunden- und Produktstruktur sowie Ergebnis und Kosten die Starken und Schwachen des
Unternehmens klar herausgearbeitet.

Aufbau des Vergleichs

Die Vertriebsanalyse setzt sich aus zwei Modulen zusammen, die separat oder als Gesamtpaket
ausgewahlt werden kdnnen. In dem Basismodul werden grundlegende Vertriebsdaten zu Kosten,
Kunden- und Produkistruktur sowie zur Betreuungs- und Akquisitionsarbeit analysiert.

Basismodul
Vergleich Vergleich Vergleich
Kosten Kunden- u. Produktstruktur Betreuung
 Entlohnungsstruktur * Top-Kunden-Analyse - Effizienz
« Werbebudget » Kundenklassifizierung « Auslastung
« Zuschisse/Leistungen + Nettoerlése Glas « Aktivitdtenverteilung
« Kosten Verkaufsorganisation » Nettoerldse PET « Verhéltnis Innen-
MW/Zweiweg AuBendienst
» Nettoerlése PET EW + Produktivitaten
+ Einflihrung neuer Sorten « Betreuungsaufwand
+ Einflihrung neuer Gebinde

In dem Vertriebsmodul ,Ergebnisrechnung” wird das Produktergebnis detalliert fir die einzelnen
Absatzwege nach Produktgruppen, Gebindetypen und Erlésstruktur (Erst-/Zweitmarke) aufgeschlis-
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Umsetzung

,Basismodul“

Die Datenermittlung erfolgt nach der seit Jahren bewahrten Methode des klassischen Betriebever-
gleichs. Der teilnehmende Brunnen erhélt einen standardisierten Fragebogen mit detaillierten
Erlduterungen zu den einzelnen Positionen. Bei Bedarf werden wir auch bei der Datenerhebung vor
Ort unterstltzen. Um die Vergleichbarkeit sicherzustellen, werden die Daten von uns auf Plausibilitaten
Uberprift.

»Ergebnisrechnung*

Die Umsetzung des Vertriebsmoduls ,Ergebnisrechnung” erfolgt betriebsindividuell. Das notwendige
Datenmaterial wird gemeinsam mit einem Mitarbeiter unseres Hauses erhoben und richtet sich nach
den vorhandenen Informationsstrukturen des Mineralbrunnens.

Beide Vertriebsvergleiche sind modular aufgebaut, d.h. der teilnehmende Betrieb kann Umfang und
Tiefe der Datenerhebung und damit auch der Datenauswertung selber wahlen. Es kann nach
Gesamtbetrachtungen oder verschiedenen Differenzierungen ausgewahlt werden, z.B. Detailbe-
trachtung nach Kernmarkt und Nicht-Kernmarkt, Trennung in Einzelhandel und Fachhandel oder
Detailanalysen nach Aussendienst-Gruppen (Bezirksleiter, Merchandiser etc.).

Die Ergebnisse werden Ubersichtlich in einem
o (0) Bericht zusammengestellt.
In einem Management-Summary werden die High-
@) Lights herausgestellt und erlautert. Uber Verweise
O gelangt man zu den entsprechenden Detail-
o®° analysen, die eine Gegenlberstellung der eigenen
..... Werte mit Werten vergleichbarer Mineralbrunnen,
& / Durchschnittswerten und Bestwerten ermdéglichen.
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Damit erhdlt das Management einen schnellen
Uberblick tber das Vertriebsprofil.

Auf Wunsch werden die Ergebnisse vor Ort
o prasentiert und mit dem Management diskutiert.

Gesamtkosten
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